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よくお寄せいただく皆様の質問・疑問にお答えします。 

ぜひ「NISE学びラボ」を活用して充実した学び・研修を行ってください。 

 

 

Ⅰ 申込等について 

 質問 回答 

１ 

「個人申込」と「団体申込」は何が違いま

すか。 

個人申込は興味のあるコンテンツを様々な端末

で、いつでも、どこでも視聴いただくことが可

能です。団体申込は、団体・グループでの研修

を実施することができ、ニーズに合わせた研修

プログラムの作成や、団体内での視聴状況の把

握など、研修の管理が可能となります。 

２ 

個人でも団体でも両方申し込むことはでき

ますか。 

はい。両方申し込むことが可能です。ただし、

個人申込と団体申込のログイン IDは異なりま

す。個人申込のログイン IDで視聴されたコンテ

ンツの視聴状況は、団体申込のログイン IDでの

視聴状況に反映されませんのでご了承くださ

い。 

３ 申込の期限はありますか。 いいえ。期限はございません。 

４ 
申込後の退会の仕方を教えてください。 a-manabilabo@nise.go.jp まで、退会の旨お知ら

せください。手続きいたします。 

５ 

申込方法が分かりません。 本研究所ホームページ「NISE 学びラボ」内にあ

る「個人利用向けマニュアル」「団体利用（管理者

向け）マニュアル」をご一読ください。 

６ 
申込は、毎年新規申込になりますか。 いいえ。一度申込いただきますと、翌年度以降も

視聴いただけます。 

７ 
メールアドレスや勤務先が変更になりまし

た。どうしたらよいですか。 

変更が分かった時点で、「ユーザー設定」画面か

ら登録内容を更新してください。 

https://www.nise.go.jp/nc/training_seminar/online
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 質問 回答 

８ 

令和２年度以前に講義配信システムを使用

していましたが、そのときのログイン ID は

「NISE学びラボ」でも使用できますか。 

令和２年度以前に運用していた講義配信システ

ムとは全く異なるシステムですので、以前のログ

イン ID は使用できません。お手数ですが、新規

で「NISE学びラボ」にお申込みください。 

９ 

申し込みの際に、仮申請を行った後に送付さ

れる「申請確定のお願い」メールに記載の

URLをクリックすると、「申請エラー すで

にお申込みを受け付けています」と表示され

ます。 

URL のクリックは１回のみ有効で、２回目以降

クリックすると「申請エラー」のメッセージが表

示されます。お申込は受け付けられておりますの

で、承認の手続きが完了するまでしばらくお待ち

ください。 

10 

パスワードを忘れてしまったため、ログイン

画面の「パスワードをお忘れの方」を操作し

たのですが、その後ログインしても「ユーザ

ーログイン ID またはパスワードが正しくあ

りません。」と表示され、ログインできませ

ん。 

操作後に送付される「パスワード再設定につい

て」メールに記載の URL をクリックすると、初

期化されたパスワードの情報が画面に表示され

ますので、必ず画面をご確認ください。 

 

Ⅱ 個人での申込について 

 質問 回答 

１ 

外出先ではタブレットやスマホ、家では PC

で視聴したいのですが、何台でも個人申込で

きますか。 

お一人で使用される場合は、複数台の申込をして

いただく必要はありません。最初に発行された一

つのログイン ID で異なる端末から利用していた

だくことができます。 

２ 
学生が卒業論文の学びのために登録するこ

とはできますか。 

はい。特別支援教育に関する幅広い分野のコンテ

ンツがありますので、ぜひお申し込みください。 

３ 

2021 年８月に行われた説明会の参加をもっ

て、個人の登録は完了したことになっていま

すか。 

いいえ。本研究所ホームページ「NISE学びラボ」

より個人利用の手続きをお願いいたします。 

 

 

               

 

https://www.nise.go.jp/nc/training_seminar/online
https://www.nise.go.jp/nc/training_seminar/online
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Ⅲ 団体での申込について 

 質問 回答 

１ 

コンテンツ一覧がグレーアウトしており選

択・視聴できません。どのような設定が必要

ですか。 

現在、団体利用ではコンテンツ一覧は使用できま

せん。今後、研修管理者が閲覧できるよう検討い

たします。 

２ 

外部の関係機関や学校の全体研修の場でス

クリーンに映して集団で視聴することは可

能でしょうか。 

はい。一つのログイン ID を用いて研修会等で映

像を共有いただくことは可能です。ただし、登録

されたログイン IDを複数名で共有することはお

断りしておりますのでご了承ください。 

３ 

オンライン研修等で画面共有として配信す

ることはできますか。 

はい、ご活用いただけます。その場合は、録画・

録音は禁止である旨をあらかじめアナウンスい

ただきますようお願い申し上げます。 

４ 

「法人単位」での登録が必要でしょうか。そ

れとも、施設、事業所単位でも登録は可能で

しょうか。 

施設・事業所単位でも、法人単位でも、どちらで

も申込可能です。 

５ 

団体登録後に外部の関係機関や校内でログ

イン ID、パスワードを共有し、各個人が視聴

することは可能でしょうか。 

いいえ。一つのログイン ID を複数で共有するこ

とはお断りしております。団体申込後、受講者を

登録し、研修プログラムを割り当てていただきま

すよう、お願いいたします。 

６ 

団体で使用したときは、利用者数など何か報

告が必要となるのでしょうか。 

いいえ。当研究所に利用者数などをご報告いただ

く必要はございません。ご登録いただいた人数は

研究所で把握させていただいております。 

７ 

学校と教育研究会の部会のそれぞれで研修

を設定したい場合は、それぞれで団体登録す

る必要がありますか。 

研修管理者が同一人物であれば一つの団体登録

でそれぞれの研修を行うこともできますが、運営

上は団体毎に分けて、それぞれ団体登録したほう

が受講者や研修プログラムの管理がしやすくな

ります。 

８ 

学校でアカウントを取得しようとしていま

すが、研修を担当する者が複数いる場合はど

うすればよいでしょうか。 

まずは代表になる方が団体利用でご申請いただ

き、登録完了後に「管理者用」⇒「マスター管理」

⇒「ユーザマスター」で、管理者にしたい方の権

限を「研修管理者」に変更することができます。

ただし、研修プログラムは作成した方に紐づきま

すので、管理者であっても作成者以外の方は変更

できません。 

９ 

研修プログラムに独自の研修動画を組み込

むことはできますか。 

 

いいえ。他のシステムとの連携はできません。 
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 質問 回答 

10 

団体登録を行った場合、個人登録した時に学

んだ受講記録などを反映することはできま

すか。 

いいえ。反映することはできません。再受講をお

願いいたします。 

11 

年度変わりに管理者が転勤をした場合は、変

更はできますか。 

はい。変更することができます。管理者が「ユー

ザー設定」画面にて、新任管理者の氏名やメール

アドレスを入力し変更してください。 

12 

年度変わりに勤務先が変更になった場合は、

どうしたらよいですか。 

勤務先の変更等で管理する研修のメンバーから

外れた場合は適宜受講者の削除を、新たにメンバ

ーに加わる場合は受講者の追加登録を行ってく

ださい。メールアドレスの変更がない方は、登録

しなおす必要はありません。 

13 

団体登録した場合、管理者以外が好きなコン

テンツを選んで自由に視聴することはでき

ますか。 

いいえ。団体申込した管理者が登録した受講者

は、管理者が割り当てをした研修プログラムのみ

視聴可能です。 

14 

教育委員会が主催する研修で活用する場合、

参加者一人一人の登録が必要でしょうか？

どのように視聴状況を確認するのでしょう

か？ 

団体申込の際、全ての受講者のユーザー登録が必

要です。視聴状況の確認方法等は本研究所ホーム

ページ「NISE学びラボ」内の「団体利用（管理

者向け）マニュアル」に掲載されておりますので、

ご参照ください。 

15 

研修管理者用のマニュアルは、どこから見る

ことができますか。 

「団体利用（管理者向け）マニュアル」「団体利用

（受講者向け）マニュアル」を本研究所ホームペ

ージ「NISE学びラボ」にアップいたしましたの

で、ぜひご参照ください。 

16 

既に稼働しているオンラインシステムがあ

り、学びラボを団体で運用していくために

は、二重のシステムを管理することになる

が、何かよい方法はありますか。 

「NISE学びラボ」は他のシステムとの連携はで

きません。例えばオンラインシステムの補填とし

て個人申込をしていただき、主体的な学びにつな

げるため講義コンテンツを視聴いただくのはい

かがでしょうか。 

17 

団体登録をして研修を進めている途中から

メンバーを追加したい場合は、当初のメンバ

ーから追加して使用することは可能ですか。 

はい。メンバーの追加、ユーザー登録内容の変更、

削除は可能です。 
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Ⅳ 視聴・コンテンツについて 

 質問 回答 

１ 
一度視聴した動画を複数回視聴することは

できますか。 

はい。何度でも繰り返し視聴いただけます。 

２ 

保護者会で使える内容、保護者向けの内容は

ありますか。 

研修プログラム一覧が本研究所ホームページに

掲載されております。ご参照いただき、講義コン

テンツをご視聴いただければと思います。 

３ 
やや古いコンテンツの更新、削除の予定はあ

りますか。 

はい。随時更新を行っております。 

４ 
視聴後のテスト等はありますか。 いいえ。「NISE学びラボ」に視聴後のテストはあ

りません。 

５ 

自己理解を促すために生徒本人又は保護者

がコンテンツを視聴するといった利用の仕

方はいかがでしょうか。 

対象の生徒、保護者に視聴いただく前に、担当の

指導者が、対象の生徒、保護者にとってふさわし

い内容かどうかを確認してからお勧めいただく

のがよいかと思います。 

６ 

学んだことを出典をつけて講義資料として

説明することは可能ですか。 

はい。著作権上、転用は禁止しておりますが、参

考文献、資料として利用いただくことは可能で

す。 

７ 
コンテンツの作成、企画立案、制作など、登

録者からの募集はありますか。   

いいえ。受け付けておりません。 

８ 
「NISE 学びラボ」の紹介動画はどこから見

られますか。 

YouTubeの「NISEチャンネル」にて動画を公開

しております。是非ご参照ください。 

 

 

 

                           国立特別支援教育総合研究所「NISE学びラボ」担当 

2021年 10月作成 

https://www.youtube.com/watch?v=GheQtjqbUPM

